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CoMPTE RENDU REUNION TRANSPORT — MAIRIE DE LUYNES
29 SEPTEMBRE 2016

Etaient présents : Mme Brunet (Maire de Luynes), Mme Charrier (Responsable
transport Aix et Pays d’Aix) accompagnée de 2 agents de son service, M. Mora
(Proviseur Lycée), Mme Joannides (CPE Lycée), 6 parents d’'éleves représentants
du college de Luynes, Mmes Philippe et Magda (parents d’'éleves lycée), ainsi
qu’'un correspondant du journal La Provence.

La réunion débute a 17n30.

REMARQUES EN PREAMBULE

Mme Brunet présente les différents interlocuteurs. Elle a proposé cette réunion
afin de prendre connaissance de différentes doléances liees au transport des
éleves du college et lycée de Luynes. Pour cela elle a convié les représentants
des parents d’éleves et les responsables de direction, en méme temps que les
représentants des services des transports. Le but de cette rencontre est qu’'au
final soit trouvé des solutions rapides et a court terme.

Elle passe ensuite la parole aux représentants des parents d'éleves présents
dans la salle.

COLLEGE DE LUYNES :

Pour rappel les collégiens de Luynes étaient scolarisés sur le college de Mignet
avant d'étre installés dans le nouveau college de Luynes rejoignant ainsi les
éleves de éeme et 5éme, en place eux depuis I'année derniere. Les
problématiques sont donc nouvelles.

Il s’agit essentiellement d'un probleme de concordance entre les horaires
d'entrée et de sortie de I'établissesment et les horaires de passage des bus de
vile qui ne correspondent pas.



Par ailleurs certains quartiers de Luynes sont tres éloignés des points d’arrét des
bus. Les chemins pour y accéder ne sont pas non plus adaptés et rendent la
cohabitation voitures/piétons compliquée voir dangereuse pour certains
parents.

Des discussions ont déja été entamées en amont par Mme Brunet sur certains
points. Les pistes de réflexion sont présentées.

Mme Charrier recueille toutes les informations tfransmises, en expliquant par
ailleurs que les bus de ville doivent répondre aux besoins de publics différents
(€leves, actifs, zones d’'activités commerciales, etc). Un fransport public « a la
carte » ne pourra jamais étre envisageable.

LYCEE DE LUYNES :

Mme Magda présente le recueil de témoignages (anonymisés) transmis par les
parents et précise qu'ils sont a la disposition des institutionnels s'ils le souhaitent,
pour étre étudier plus en détail. Les retours des parents montrent que le
transport scolaire fonctionne bien, mais ne permet qu’'une entrée a 8h, parfois &
?h, et une sortie a 16h et 17h sur le college, 16h-17h-18h sur le lycée. En dehors
les éleves sont obligés d’'avoir recours aux fransports publics et Ia les choses se
compliquent.

Elle donne la liste des lignes concernées par les dysfonctionnements et rappelle
que le lycée de luynes comporte une section internationale (25% des effectifs
de I'établissement, environ 400 jeunes) dont les éleves sont hors carte scolaire et
sont totalement ou entfierement dépendants des transports publics. La
problématique est d'ailleurs la méme sur le College Mignet (120 éleves
concernés), établissement pour lequel Apelevia a déja adressé un email
circonstancié pour attirer I'attention du service des transports.

Mme Charrier rappelle que concernant le transport scolaire la loi ne contraint
les collectivités qu’'a la mise en place d’'un service de fransport pour une seule
enfrée le matin a 8H et deux sorties I'aprés-midi. Vu les coCts de
fonctionnement, il y a de fortes chances que I'offre ne se réduise dans le futur
aux strictes dispositions égales.

Nous rappelons que les parents ne se plaignent pas de la qualité du service du
transport scolaire, mais souhaiteraient simplement pouvoir bénéficier d'une offre



de transport public adéquate en dehors des heures couvertes par le transport
scolaire.

Mme Magda attire également |'attention sur le fait que le lycée compte un
internat (120 éléves) dont les éléeves doivent pouvoir rejoindre et partir du lycée
de maniere autonome pour certains, or le transport du dimanche soir semble
problématique avec un service qui s'arréte a 18h.

Une solution nous est indiquée. La ligne 11 fait partie des lignes en
fonctionnement le dimanche. En dehors des horaires de fonctionnement prévus
(soit de 8h & 10h le dimanche matin et de 18h a 20h le dimanche soir) il est
possible de bénéficier d'un service de transport a la demande en réservant 48h
avant au 09.70.80.90.13. Il suffit de préciser I'arrét de bus de départ (il y en a un
d Rotonde Bonaparte) et d'arrivée (le lycée de luynes en fait partie) ainsi que
I'horaire souhaité. Ce service est compris dans I'abonnement annuel d’Aix en
bus.

Mme Charrier est consciente des difficultés rencontrées par les familles, et plus
fortement encore cette année. Aix et son réseau sont saturés par le trafic. Elle
souhaite que ses interlocuteurs aient I'assurance que son service travaille &
I'amélioration de la situation actuelle mais ne pourra jamais répondre de
maniéere individuelle a chaque situation.

Afin de permettre une meilleure compréhension des problemes, Mmes Magda
et Philippe les résument :

e Horaires de passage des bus non adaptés aux horaires d'entrée et de
sortie de cours. Il y a parfois 2 minutes de battements entre la sonnerie et
I'heure de passage du bus, or il est matériellement impossible de rejoindre
I"arrét dans ce temps.

e Horaires de passage des bus non respectés... ce qui oblige les éleves a
prendre des bus plus tot le matin ou & attendre le passage du bus plus
tard le soir. Globalement beaucoup d’attente aux arréts et de temps
perdu dans une journée qui a déja une amplitude horaire conséquente.

e Les correspondances entre les lignes (bus jusqu’a Aix, puis bus desservant
les communes du pays d'Aix) non coordonnées. Les éleves ont &
nouveau des temps d'attente de 40 a 50 minutes, ce qui est d’autant plus
frustrant qu'ils ratent les correspondances pour des temps relativement
courts (pas plus de 10 minutes d’écart entre I'arrivée du bus de ville et le
moment ou le bus du pays d’Aix est déja parti...).



e Sur certaines lignes capacité d’accueil des bus sous-dimensionnée par
rapport au nombre d'usagers (refus de prendre des enfants O certains
arréts, faute de place).

Vu I'urgence de la situation, Mme Charrier ne peut nous promettre de réponse
a tous les problemes de facon rapide et positive. Elle nous demande donc de lui
laisser nos coordonnées et de prioriser les urgences. Nous en soulevons 2 :

e Le fonctionnement des lignes 11 et 51 car se sont celles qui permettent
aux éléeves de venir et partir du lycée, depuis ou vers Aix.

e Les horaires de correspondances entre les lignes du Pays d’Aix et les bus
de ville (horaires de départs des lignes 11 et 51 pour le lycée, mais
également la ligne 7 pour le College Mignet).

En aparté, nous profitons de I'occasion de cette rencontre pour évoquer
nouveau notre email pour les problématiques du college Mignet. Notre
demande a bien été recue et entendue. Une réponse est en cours de
rédaction.

Fin de la réunion a 19h20.

P/Apelevia — Claudine Magda & Diane-| Philippe



